
SOLIDIUM ELSŐ MAGYAR   BIZTOSÍTÁSKÖZVETÍTŐI
KLASZTER

Csatlakozási Tájékoztató

1. A Solidium Klaszter bemutatása

A  Solidium Első Magyar Biztosításközvetítői Klaszter  egy olyan szakmai együttműködés, amely
elsődlegesen  független biztosításközvetítők (alkuszok)  és  többes ügynökök számára  jött  létre.
A  klaszter  célja,  hogy  tagjainak  önállóságát  megőrizve olyan  közösségi  és  szakmai  hátteret
biztosítson, amely versenyképesebbé, hatékonyabbá és fenntarthatóbbá teszi a tagok működését
a hazai biztosítási piacon.

A  Solidium  Klaszter  egy  szakmai  közösség,  ahol  a  tagok  együttműködnek,  tapasztalatot
cserélnek és  közösen fejlődnek,  miközben saját  márkájuk,  ügyfélkörük és  döntési  szabadságuk
megmarad.

2. Küldetés és jövőkép

A Solidium Klaszter küldetése, hogy a tagjai számára:

 biztonságos, szabályozott és átlátható működési kereteket biztosítson,

 segítse a megfelelést a jogi és hatósági előírásoknak,

 támogassa a digitális és üzleti fejlődést,

 valamint  közösséget  építsen,  amelyben  a  tagok  tudásmegosztással  és  közös  projektek
megvalósításával tudják elérni céljaikat.

Missziónk – Az önállóságuk megtartása mellett az aktív, együttműködő tulajdonosi kör, valamint a
tagság számára a megfelelőség (jogi, pénzügyi, egyéb szabályozói) és az üzletfejlesztés területein
olyan, folyamatosan tökéletesedő hátteret biztosítani, amely alapja lehet a társaságok hosszú távú,
ügyfeleiknek értéket adó, biztonságos és nyereséges működésének.

Víziónk – A Solidium Klaszter – beleértve a tulajdonosi kört és a tagságot – a magyar biztosítási piac
meghatározó és megkerülhetetlen szereplőjévé váljon a jövőben és mint ilyen, a tagvállalkozásokkal
együtt, stabil és magas szakmai színvonalat képviseljen az ügyfelek és a piaci szereplők felé.

3. A csatlakozás célja és előnyei

A klaszterhez való csatlakozás fő célja, hogy a tagvállalatok:

 erősítsék piaci pozíciójukat a közös háttértámogatás és erőforrás-megosztás révén,

 költséghatékonyabb  működést érjenek  el  közös  szolgáltatások  és  beszerzések
igénybevételével,

 növeljék szakmai színvonalukat a képzési, tanácsadási és fejlesztési lehetőségek által,



 és megőrizzék függetlenségüket, miközben a közösség erejével élnek.

4. Mit kínál a Solidium a tagoknak?

A Solidium Klaszter tagjai számos területen részesülhetnek támogatásban:

4.1 Szakmai és működési támogatás

 Compliance és jogi tanácsadás: a szabályozói megfelelés biztosítása (MNB-elvárások, IDD,
GDPR stb.)

 Vezetői és üzletviteli tanácsadás: működési és stratégiai döntések támogatása

 Back-office szolgáltatások: adminisztratív és ügyviteli folyamatok hatékonyabbá tétele

4.2 Oktatás és tudásmegosztás

 Kedvezményes  szakmai  képzések és  továbbképzések (pl.  kötelező  15  órás  IDD  képzés)
lehetősége

 Fórumok és szakmai közösség a klasztertagok közötti tudásmegosztás elősegítésére

 Havi hírlevél és blog cikk a fontos információk gyors megosztása érdekében

4.3 Ügyfélkezelési és értékesítéstámogatás

 Online kárbejelentési rendszer és assistance szolgáltatás igénybevételi lehetősége

 Kedvezményes állománytisztítás- és partnertözskezelési megoldások

 Ügyfélkommunikációs  és  marketingeszközök (sablonok,  kampányanyagok,  PR
támogatás)

4.4 Üzletfejlesztés és innováció

 Digitális  biztosításkötési  megoldások és  központi  online  platformok  kedvezményes
elérhetősége

 Márka-használat és közös marketing megjelenés

 Közös IT-fejlesztések lehetősége

5. Szolgáltatáscsomagok tartalma

“Kerekasztal” csomag Alap csomag

Solidium Viber-csoport tagság Érdekképviselet érdekérvényesítés
Részvételi lehetőség plenáris 
üléseken

Vezetői támogatás

Munkacsoport megbeszélésekhez 
való csatlakozási lehetőség

Solidium Oktatási kedvezmény program

MNB megfelelőségi 
megbeszélések

Compliance megfelelés támogatása

Tájékoztatás fontos határidőkről, 
bejelentési, fizetési 

Solidium márkahasználat, központi 
marketing, PR támogatás

    csomag elemei



kötelezettségekről
Szakmai cikkekhez való közvetlen 
hozzáférés

Állománytisztítás pilot 1 hónap

Téma- és javaslatfelvetési 
lehetőség

Központi online kárbejelentés, 
kárasszisztencia kedvezmény
Digitális megoldások elérhetősége

2,5 % kedvezmény a közvetített 
szolgáltatások árából

Havidíj 5.000,- Ft + ÁFA/hó 50.000,- Ft + ÁFA/hó

Sztenderd csomag Prémium csomag

Érdekképviselet érdekérvényesítés Érdekképviselet érdekérvényesítés
Vezetői támogatás Vezetői támogatás
Solidium Oktatási kedvezmény 
program

Solidium Oktatási kedvezmény program

Compliance megoldások, 
meghatározott dokumentumok* 
létrehozása részleges 
testreszabással, változáskövetéssel

Compliance megoldások, összetett 
compliance csomag havi 2 óra jogi 
támogatással

Solidium márkahasználat, központi
marketing, PR támogatás

Solidium márkahasználat, központi 
marketing, PR támogatás

Állománytisztítás pilot 2 hónap Állománytisztítás pilot 2 hónap
Központi online kárbejelentés, 
kárasszisztencia kedvezmény

Központi online kárbejelentés, 
kárasszisztencia kedvezmény

Kedvezményes kampánymodul 
használat**

Kedvezményes kampánymodul 
használat**

Kedvezményes Alkuszi 
Ügyfélportál (mobil applikációként 
és webes felületen is)**

Kedvezményes Alkuszi Ügyfélportál 
(mobil applikációként és webes felületen 
is)**

Kedvezményes online 
biztosításkötési megoldás (lakás 
termékre, 2025. Q3-tól KGFB, utas 
termékekre is)**

Kedvezményes online biztosításkötési 
megoldás (lakás termékre, 2025. Q3-tól 
KGFB, utas termékekre is)**

5 % kedvezmény a közvetített 
szolgáltatások árából

10 % kedvezmény a közvetített 
szolgáltatások árából

Havidíj 100.000,- Ft + ÁFA/hó 300.000,- Ft + ÁFA/hó

*adatkezelési tájékoztató, panaszkezelési tájékoztató, összeférhetetlenségi és érdekkonfliktus kezelési szabályzat,
pénzmosás és terrorizmus finanszírozás elleni szabályzat, SFDR rendelet szerinti szabályzat

**  a  szolgáltató  által  meghatározott  mindenkori  hozzáférési  alapdíjból  15.000,-  Ft  kedvezmény  biztosított,  a
kedvezmény és a szolgáltatás arra alkalmas informatikai rendszer használata esetén vehető igénybe.

A szolgáltatáscsomagokban lévő szolgálatások egy része (hatósági képzés, IDD 15 óra alapoktatás, compliance,
jogi tanácsadás, marketing, állománytisztítás, kárbejelentés, kár assistance, IT fejlesztések, megoldások, online
platformok) alvállalkozó partnerek szakértelmével és közreműködésével biztosítottak. 

6. A csatlakozás feltételei

A Solidium Klaszterhez való csatlakozás önkéntes, azonban fontos, hogy a csatlakozó tag:

    csomag elemei



 Elkötelezett legyen a minőségi szolgáltatás és ügyfélközpontúság mellett.

 Elfogadja a klaszter értékeit és működési alapelveit (csatlakozási szerződés és ÁSzF).

 Lehetőség szerint részt vesz a közös szakmai programokban.

A  tagvállalkozások  önálló  jogi  személyek  maradnak,  és  saját  ügyfélkörük  kezelését  továbbra  is
függetlenül végezhetik.

7. A csatlakozás menete

1. Érdeklődés és kapcsolatfelvétel
Az érdeklődő vállalkozás felveszi a kapcsolatot a Solidium Klaszterrel az alábbi elérhetőségek 
egyikén:
📞 +36 30 939 9930
✉️ iroda@solidium.hu
📍 2536 Nyergesújfalu, Tó utca 7. III/1.

2. Tájékoztató megbeszélés
A Solidium Klaszter munkatársai bemutatják a klaszter működését, előnyeit és a tagsági 
feltételeket.

3. Csatlakozási szerződés létrehozása
A csatlakozó tag a csatlakozási szerződés aláírásával válik a Klaszter tagjává.


