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Csatlakozasi Tajékoztaté

1. A Solidium Klaszter bemutatasa

A Solidium Elsé Magyar Biztositaskozvetit6i Klaszter egy olyan szakmai egyUttmukodés, amely
elsédlegesen fliggetlen biztositaskézvetiték (alkuszok) és tobbes ligynokok szamara jott létre.
A klaszter célja, hogy tagjainak o6nallésagat megoérizve olyan kozdsségi és szakmai hatteret
biztositson, amely versenyképesebbé, hatékonyabba és fenntarthatébba teszi a tagok mUkodését
a hazai biztositasi piacon.

A Solidium Klaszter egy szakmai koézésség, ahol a tagok egyittmiikédnek, tapasztalatot
cserélnek és kozosen fejlédnek, mikdzben sajat markajuk, Ugyfélkéruk és déntési szabadsaguk
megmarad.

2. Kuldetés és jovokép

A Solidium Klaszter kildetése, hogy a tagjai szamara:
e biztonsagos, szabalyozott és atlathatd muUkodési kereteket biztositson,
e segitse a megfelelést a jogi és hatdsagi eldirdsoknak,
e tdmogassa a digitalis és Uzleti fejlédést,

e valamint kdzbsséget épitsen, amelyben a tagok tuddsmegosztassal és kdzos projektek
megvaldsitasaval tudjak elérni céljaikat.

Misszidnk — Az 6ndllésaguk megtartasa mellett az aktiv, egyuttmikodd tulajdonosi kor, valamint a
tagsag szdmara a megfeleléség (jogi, pénzlgyi, egyéb szabalyozdi) és az Uzletfejlesztés teruletein
olyan, folyamatosan tokéletesedd hatteret biztositani, amely alapja lehet a tarsasagok hosszu tavd,
Ugyfeleiknek értéket add, biztonsdgos és nyereséges mikodésének.

Viziénk - A Solidium Klaszter — beleértve a tulajdonosi kort és a tagsdgot — a magyar biztositasi piac
meghatarozé és megkerulhetetlen szerepldjévé valjon a jovében és mint ilyen, a tagvallalkozasokkal
egyutt, stabil és magas szakmai szinvonalat képviseljen az Ugyfelek és a piaci szerepl&k felé.

3. A csatlakozas célja és elényei

A klaszterhez valé csatlakozas f6 célja, hogy a tagvallalatok:
o erdsitsék piaci pozicidjukat a kozos hattértamogatas és eréforrdas-megosztas révén,

o koltséghatékonyabb miikoédést érjenek el koézds szolgaltatdsok és beszerzések
igénybevételével,

o noveljék szakmai szinvonalukat a képzési, tanacsadasi és fejlesztési lehetdségek altal,
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e ésmegorizzék fliiggetlenségiket, mikozben a kozdsség erejével élnek.

4. Mit kinal a Solidium a tagoknak?

A Solidium Klaszter tagjai szamos teruleten részesllhetnek tdmogatasban:

4.1 Szakmai és miikédési tamogatas

e Compliance és jogi tanacsadas: a szabalyozéi megfelelés biztositdsa (MNB-elvarasok, IDD,

GDPR stb.)

e Vezetdi és Uzletviteli tanacsadas: mUkodési és stratégiai dontések tdmogatésa

e Back-office szolgaltatasok: adminisztrativ és Ugyviteli folyamatok hatékonyabba tétele

4.2 Oktatas és tudasmegosztas

e Kedvezményes szakmai képzések és tovabbképzések (pl. kotelezd 15 6ras IDD képzés)

lehetbsége

e Forumok és szakmai k6z6sség a klasztertagok kozotti tuddsmegosztas elésegitésére

e Havi hirlevél és blog cikk a fontos informaciok gyors megosztasa érdekében

4.3 Ugyfélkezelési és értékesitéstamogatas

¢ Online karbejelentési rendszer és assistance szolgaltatas igénybevételi lehetbsége

¢ Kedvezményes allomanytisztitas- és partnertézskezelési megoldasok

o Ugyfélkommunikaciés és
tamogatas)

4.4 Uzletfejlesztés és innovacio

o Digitalis biztositaskotési megoldasok és kozponti online platformok kedvezményes

elérhetésége

marketingeszk6z6k

(sablonok, kampanyanyagok,

e Marka-hasznalat és koz6s marketing megjelenés

o Kozés IT-fejlesztések lehetbsége

5. Szolgaltatadscsomagok tartalma

“Kerekasztal” csomag

Alap csomag

Solidium Viber-csoport tagsag

Erdekképviselet érdekérvényesités

Részvételi lehetdség plenaris

Jdidgaken

Vezetdi tamogatas

Munkacsoport megbeszélésekhez
valé csatlakozasi lehetdség

Solidium Oktatasi kedvezmény program

MNB megfeleléségi
megbeszélések

Compliance megfelelés tdmogatasa

Tajékoztatas fontos hataridékrdl,
bejelentési, fizetési

Solidium markahasznalat, kézponti
marketing, PR tdmogatas
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kotelezettségekrdl

Szakmai cikkekhez valé kozvetlen
hozzaférés

Allomanytisztitas pilot 1 hénap

Havidij

Téma- és javaslatfelvetési
lehetbség

Kézponti online karbejelentés,
karasszisztencia kedvezmény

Digitalis megoldasok elérhetdsége

5.000,- Ft + AFA/h6

Sztenderd csomag

2,5 % kedvezmény a kozvetitett
szolgaltatasok arabdl

50.000,- Ft + AFA/hé

Prémium csomag

Erdekképviselet érdekérvényesités

Erdekképviselet érdekérvényesités

Vezetdi tdmogatas

Vezetdi tamogatas

csomag elemei

Solidium Oktatasi kedvezmény

Solidium Oktatasi kedvezmény program

ompliance megoldasok,
meghatarozott dokumentumok*
létrehozasa részleges
testreszabassal, valtozaskdvetéssel

Compliance megoldasok, Osszetett
compliance csomag havi 2 éra jogi
tadmogatassal

Solidium markahasznalat, kézponti
marketing, PR tdmogatas

Solidium markahasznalat, kézponti
marketing, PR tdmogatas

Allomanytisztitas pilot 2 hénap

Allomanytisztitas pilot 2 hénap

Kozponti online karbejelentés,
kérasszisztencia kedvezmény

Kozponti online karbejelentés,
karasszisztencia kedvezmény

Kedvezményes kampanymodul
hasznalat**

Kedvezményes kampanymodul
hasznalat**

Kedvezményes Alkuszi
Ugyfélportal (mobil applikacioként
és webes fellleten is)**

Kedvezményes Alkuszi Ugyfélportal
(mobil applikacioként és webes fellleten
iS)**

Kedvezményes online
biztositaskotési megoldas (lakas
termékre, 2025. Q3-td6l KGFB, utas
termékekre is)**

Kedvezményes online biztositaskotési
megoldas (lakas termékre, 2025. Q3-tdl
KGFB, utas termékekre is)**

Havidij

*adatkezelési tajékoztatd, panaszkezelési tajékoztatod, Osszeférhetetlenségi és érdekkonfliktus kezelési szabalyzat,

5 % kedvezmény a kdzvetitett
szolgaltatasok arabol

100.000,- Ft + AFA/hé

10 % kedvezmény a kdzvetitett
szolgaltatasok arabdl

300.000,- Ft + AFA/hé

pénzmosas és terrorizmus finanszirozas elleni szabalyzat, SFDR rendelet szerinti szabalyzat

*%

a szolgaltatd altal meghatarozott mindenkori hozzaférési alapdijbdl 15.000,- Ft kedvezmény biztositott, a

kedvezmény és a szolgaltatas arra alkalmas informatikai rendszer hasznalata esetén vehetd igénybe.

A szolgaltatascsomagokban [évé szolgalatasok egy része (hatdsagi képzés, IDD 15 6ra alapoktatds, compliance,
jogi tanacsadas, marketing, allomanytisztitas, karbejelentés, kar assistance, IT fejlesztések, megoldasok, online

platformok) alvallalkozé partnerek szakértelmével és kozremiikodésével biztositottak.

6. A csatlakozas feltételei

A Solidium Klaszterhez valé csatlakozas 6nkéntes, azonban fontos, hogy a csatlakozé tag:
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Elkotelezett legyen a mindségi szolgaltatas és ugyfélkézpontisag mellett.
Elfogadja a klaszter értékeit és miikédési alapelveit (csatlakozasi szerzédés és ASzF).

Lehet&ség szerint részt vesz a k6zés szakmai programokban.

A tagvéllalkozasok 6nallé jogi személyek maradnak, és sajat Ugyfélkoruk kezelését tovabbra is
fUggetlenul végezhetik.

7. A csatlakozas menete

1.

Erdeklédés és kapcsolatfelvétel
Az érdekl6dd vallalkozas felveszi a kapcsolatot a Solidium Klaszterrel az aldbbi elérhetéségek
egyikén:
R, +36 30 939 9930
iroda@solidium.hu
© 2536 Nyergesujfalu, Té utca 7. 11/1.

Tajékoztaté megbeszélés
A Solidium Klaszter munkatarsai bemutatjdk a klaszter mikddését, elényeit és a tagsagi
feltételeket.

Csatlakozasi szerzédés létrehozasa
A csatlakozd tag a csatlakozasi szerz6dés alairasaval valik a Klaszter tagjava.



